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BUSINESS MARKETING SZAKKOZGAZDASZ
SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAK KEPZESI ES
KIMENETELI KOVETELMENYEI

A szakiranyu tovabbképzés megnevezése: Business marketing szakkozgazdasz
szakiranyl tovabbképzési szak
A szakiranya tovabbképzésben szerezhetéo szakképzettség oklevélben szereplo
megnevezése: Business marketing szakk6zgazdasz
A szakiranyu tovabbképzés besorolasa:
képzési teriilet szerinti besorolas: Gazdasagtudomanyok képzési teriilet
a végzettségi szint besorolasa:
o ISCED 1997 szerint: 5A
o ISCED 2011 szerint: 6
o az eurodpai keretrendszer szerint: 6
o amagyar képesitési keretrendszer szerint: 6

a szakképzettség képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszere szerinti
tanulmanyi teriiletek besorolasa:

o ISCED 1997 szerint: 5A
o ISCED-F 2013 szerint: 6
A felvétel feltételei:
Gazdasagtudomanyi képzési teriileten alapképzésben szerzett oklevél (korabbi képzési
rendszerben foiskolai oklevél).
Képzési ido: 2 félév, dsszes kontaktora: min. 200 ora
A szakképzettség megszerzéséhez sziikséges kreditpontok szama: 60 kredit
A képzés célja és szakmai kompetenciak:
7.1. A képzés célja:

A képzés célja olyan szakemberek képzése, akik szervezetkozi, iizleti, elsésorban az un.
business-to-business  (B2B) piacokon miik6d6é  vallalkozasokban  végeznek
marketingtevékenységet. Megszerzett elméleti és gyakorlati ismereteik birtokaban
képesek  businessmarketing  stratégia  kialakitdsdra, a  businessmarketing
tevékenységeinek menedzselésére, kiilonb6zd szakmai programok iranyitdsara, a
businessmarketing eszkozei sziikséges tartalmanak meghatarozasara, feladatok
végrehajtasanak iranyitdsara, koordinalasara, kapcsolattartdsra belsd ¢és kiilsd
stakeholderekkel.

7.2. Szakmai kompetenciak

a, tudas

Ismeri a marketing szaktertilet altalanos és tizleti-piaci specifikus jellemzdit, hatarait,
legfontosabb fejlédési iranyait, elméleteit és az ezeket felépitd terminologiat.

Ismeri a business-to-business marketing folyamatait, szervezeti megvalositasanak
megoldasait, a szakteriilet kapcsolodasat a vallalkozéasok értékteremtési folyamataihoz,
funkcioihoz, szervezeti egységeihez.



Ismeri a marketingstratégia kiilonbozé elméleti megkozelitéseit, a business marketing
szakteriiletek sajatos tervezésének, mérésének és elemzésének modszereit.

Ismeri a marketing helyét, szerepet az innovacidés folyamatok, az innovacios
versenyelonyok épitésében és realizalasaban,

Ismeri a vallalkozdsok beszerzési, értékesitési folyamatait, az ahhoz kapcsolddo
logisztikai megoldasokat.

Ismeri a business marketing kiilonb6z6 moédszertani iskolait, a kapcsolati marketing
megkozelitést, az IMP modszertanat.

Ismeri az tigyfélorientaltsag, elégedettség €s tigyfélérték mérésének, ndvelésének,
menedzselésének modszereit,

Ismeri a belso és kiilsé marketingkommunikacio, a hirnév, imézs és markaépités — ezen
beliil kiemelten az employer branding — modszereit, technikat, a tarsadalmilag felelds
vallalati tevékenység (CSR) marketing-timogatasdnak mdszereit,

Ismeri a marketing és alkalmazasainak digitalis, online megoldasait, eszkozrendszerét
Jol ismeri marketing szakteriilete szokincsét és az irott és beszélt nyelvi kommunikacio
sajatossagait, legfontosabb formait, mddszereit, és technikait.

b, képesség

Onall6 0j kdvetkeztetéseket, eredeti gondolatokat és megoldasi modokat fogalmaz meg,
képes az igényes elemzési, modellezési mddszerek alkalmazasara, komplex problémak
megoldasara iranyul6 stratégidk kialakitadsara, dontések meghozatalara, a valtozo hazai
¢s nemzetkdzi kdrnyezetben, illetve szervezeti kulturaban is.

Képes elvégezni a marketing szakteriilete ismeretrendszerét alkotd kiilonb6zo
elképzelések részletes analizisét, és az atfogo és specialis Osszefliggéseket szintetizalva
megfogalmazni.

A kiilonboz6 marketing folyamatokban, projektekben, csoportos feladatmegolddsokban
vesz részt, vezetoként a tevékenységet tervezi, irdnyitja, szervezi, koordinalja, értékeli.
Képes vezetdi testiiletek szamara 6nallo elemzések és eldterjesztések készitésére.
Képes iizleti megbeszélések, targyaldsok vezetésére, sikeres iizletkdtések timogatasara.
c, attitiid

Kulturalt, etikus és targyilagos értelmiségi hozzaallas jellemzi a személyekhez, illetve
a tarsadalmi problémakhoz vald viszonyulasa soran, munkajaban figyel a szélesebb
korli tarsadalmi, agazati, regionalis, nemzeti és eurdpai €rtékre (ideértve a tarsadalmi,
szocialis és okologiai, fenntarthatosagi szempontokat is).

Torekszik tuddsanak és munkakapcsolatainak fejlesztésére, erre munkatarsait és
beosztottait is 6sztonzi, segiti, tamogatja.

Villalja azokat az atfogo és specialis viszonyokat, azt a szakmai identitast, amelyek
marketing szakteriilete sajatos karakterét, személyes és kozosségi szerepét alkotjak.
Hitelesen kozvetiti szakmaja 6sszefoglalo és részletezett problémakoreit.

Uj, komplex megkézelitést kivand, stratégiai dontési helyzetekben, illetve nem vart
¢lethelyzetekben is torekszik a jogszabdlyok ¢és etikai normak teljes kor
figyelembevételével donteni.

Kezdeményezo szerepet vallal szakmajanak a kozosség szolgalataba allitasara. Fejlett
marketing szakmai identitassal, hivatastudattal rendelkezik, amelyet a szakmai és
sz¢lesebb tarsadalmi kozosség felé is vallal.

d, autonomia és felelosség



- Szervezetpolitikai, stratégiai, irdnyitasi szempontbol jelentds teriileteken is Onalldan
valasztja ki és alkalmazza a relevans problémamegolddsi modszereket, 6nalldan lat el
gazdasagi elemz0, dontés elokészitd, tanacsadoi feladatokat.

- Feleldsséget vallal sajat munkajaért, az altala irdnyitott szervezetért, vallalkozaséaért, az
alkalmazottakért.

- Kialakitott marketing szakmai véleményét eldre ismert dontési helyzetekben onalléan
képviseli. Uj, komplex dontési helyzetekben is feleldsséget véllal azok kornyezeti és
tarsadalmi hatésaiért.

8. A szakiranyd tovabbképzés szakmai jellemzdi, a szakképzettséghez vezeto
szakteriiletek és azok kreditaranya, amelybdl a szak felépiil:
8.1. Alapozé ismeretek: 12-18 kredit

Villalatok miikodése, gazdalkodasa, Ertékteremtd folyamatok és menedzsmentje,
Vilaggazdasagtan, nemzetkdzi piaci folyamatok ismerete, Szervezeti magatartas és
vezetés,

8.2. Szakmai ismeretek: 30-34 kredit

szervezeti piacok sajatossagai, business marketing (B2B) tervezése és folyamatai,
igyfélkapcsolatok menedzselése, fogyasztd piaci magatartas elemzése, trendjei, hatasai,
marketingmérések ¢és kontrolling, marketingtervezés, értékesités menedzsmentje,
marketinglogisztikai ismeretek, integralt marketingkommunikacid, markaépités,
employer branding, innovaciok marketingtdmogatasa, digitalis marketingmegoldésok,
beszerzési dontések és folyamatok,

8.3.Kiegészité szakmai ismeretek: 7-10 kredit

nemzetkozi kereskedelem technikaja, tizleti targyalasok technikéja, protokoll,

A ZAROVIZSGA TEMAKOREI
A zéarovizsga komplex feladat, konkrét eset-szituacio altal felvetett iizleti kérdések kapcsan
ellendrzi a megszerzett ismeretek, tudas és készségek alkalmazasanak képességét. Témakorok:
e Szervezeti, iizleti piacok sajatossagai €és azok marketingkovetkezményei
e Business marketingstratégia tervezési és realizalasi moddszertana, folyamatai,
eszkOzrendszere
e Meérések, auditok a business marketingben
e Marketingkommunikaci6 szervezeti piacokon
e Innovaciok marketingtdmogatasa
e Beszerzési stratégia és dontések,
o Ertékesités-menedzsment
e Marketing-logisztikai folyamatok

AZ ERTEKELESI ES ELLENORZESI MODSZEREK, ELJARASOK:

Az ismeretek értékelési €s ellendrzési rendszere — az egyetemi €s kari szabalyzatok, hallgatoi
kovetelményrendszer altal meghatarozottan - a mintatantervben eldirt gyakorlati jegyek



megszerzésébol, kollokviumok és zarovizsga letételébdl tevodik Gssze. A vizsgara bocsatasnak
minden egyes tantargynak kiilon feltételei vannak pl. egyéni feladatok teljesitése, évkozi
irasbeli beszamolok stb. elkészitése, amit a tantargyi programok részletesen meghataroznak.

A zarévizsgara bocsajtas feltételei: A tantervben el6irt valamennyi tanulményi és
vizsgakotelezettség teljesitése és a két biralo altal értékelt és elfogadott szakdolgozat.

A szakdolgozat a szakiranyu tovabbképzés tantargyaihoz kapcsolodo elméleti, modszertani
alapokon nyugvo, gyakorlati témat elemzO, oOnall6 munka. A hazai és nemzetkozi
szakirodalomban valé jartassigon tGilmenden azt is tanusitja, hogy a hallgatd képes a
szakirodalom feldolgozasaval ismereteit Onalloan alkalmazni adott problémak, kérdések
megoldasaban.

A zardvizsga részei: a szakdolgozat megvédése, valamint komplex vizsga, amely atfogja a
képzés tantargyainak ismeretanyagat. Az oklevél mindsitése az alabbiak szerint hatarozodik
meg.

AZ OKTATASI HIVATAL NYILVANTARTASABAN SZEREPLO ADATOK

a) A képzés helye: Miskolc, Budapest
b) A képzés nyelve: magyar

c) A képzés munkarendje: levelezd

d) Szakiranyok): -

e) Specializacio(k): -

f) Miveltségtertilet(ek): -

g) A nyilvantartasba vétel ideje: FNYF/153-2/2019. szam1 hatarozat (2019. januar 18.)
szerint, a budapesti képzési hely nyilvantartasba vételének ideje: FNYF/153-9/2019. szamu
hatarozat (2019. januar 25.) szerint

h) A meghirdetés kezdd tanéve: 2018/2019. tanév II. felév
1) A meghirdetés utolso tanéve: -

1) Képzési egyiittmiikddések: -

k) A képzés folytatasdhoz sziikséges hatarozatok) adatai:

=  ME 230/2018. szamu szenatusi hatarozat (2018. november 29.)



